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PROJE ADI VETRO CITY PROJESI

KONU ve TARIH | 2021 ARALIK AYI FAALIYET RAPORU

1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, Esenyurt iicesi, Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi, 1992. Sokak, 1239 ada 16.
parsel olarak kayith Uzerinde kurulu tek bir toplu yapl niteliginde insa ediimis Vetro City

Residence olarak adlandirlan toplam 256 adet bagimsiz bélumden olusan yapilanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;
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ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 245 242 3 929 1
DUKKAN 11 11 0 100 0
TOPLAM 256 253 3 99 1
i Dai 1
Kiraci Daire 85 245
Miilk Sahibi Daire 60
Kiraci Diikkan 11 11
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2.iDARi FAALIYETLER

SMS/MAIL GONDERIM DURUMU

s.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGILi COZIM
1 2021 Aralik Aidat Tahakkuku 01.12.2021 256
2021 Yil Hizmet Degerlendirme
2 Anketi 01.12.2021 256
iSKi ve IGDAS Fatura Paylagim
2 Tahakkuku 13.12.2021 256
8 &deme Hatrlatic 16.12.2021 256
4 Yeni Yil Tebrik Duyurusu 31.12.2021 256
ILAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUMU
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARiHi KALD.TARIiHi
1 2021 Aralik Aidat Tahakkuku 01.12.2021 16.12.2021
2 isKi ve iGDAS Fatura Paylagim Tahakkuku 13.12.2021 20.12.2021
3 Yeni Yil Tebrik Duyurusu 28.12.2021 01.01.2022
GEREKCE VE
YAPILDI YAPILMADI CéZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESI X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BiRIMLERE
BILDIRILMESI X
TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE COZUM
ULASTIRILMASI X
DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESI X
ONERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI «

* Kat malikleri ve kiracilarin géruslerini analiz edebilmek adina *'2021 Yili Hizmet Degerlendirme
Anketi'’ dUzenlenmistir.

* 2022 yiliisletme defteri noter acilis onay islemleri gerceklestirilmistir.

* Borc bakiyesi bulunan malik ve kiracilara, Apsiyon muhasebe programi Uzerinden duzenli olarak
toplu e-posta gonderilmekte ve tahsilat noktasinda gérUsmeler gerceklestiriimektedir.

* Aidat tahsilat planlamasi kapsaminda geregi Uzerine yeni yasal takip dosyalar acilmaktadir.

* A lobide biriken daire sakini posta evraklari ilgili daire sakinlerimize elden teslim ediimektedir.

* TUm 6denen aidatlar, fatura ve fisler ginlUk olarak Apsiyon muhasebe programina islenmektedir.

* Faturalanmizin ddemeleri olusturulan planlama dahilinde gerceklestirimektedir.

* Yeni malik ve kiracilarin firma unvan etiketleri kat yerlesim planina yapistinimaktadir.

* Daire sakinlerimizin ogs etiketi ve turnike karti talepleri karsilanmaktadir.

* Binamiza yeni tasinacak daire sakinlerimizden, tasinma éncesinde gerekli olan bilgi ve belgeler
dahilinde kayit formlan tanzim ediimektedir. Kiraci/Malik dosyalar olusturulduktan sonra tasinma
islemleri gerceklesmektedir.

* Ddénemsel daire sakini bilgilendirme duyurular hazirlanmakta ve duyuru panolarina asilmaktadir.
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* Bagimsiz bolimlerin sUzme sayac fatura paylasimlar gerceklestirimekte ve fatura bedelleri ilgili

bagimsiz bolUm sakinlerimize teblig edilmektedir.

YANGIN TUPU
KG/SAYI

SENSOR
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

KAT DAIRE
SAYISI SAYISI

YANG.DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

6 12 6/4 4 1
6 12 6/4 4 2
6 13 6/4 44 2
6 14 6/4 4 2
6 14 6/4 4 2
6 15 6/4 4 2
6 - 6/1 4 2
6 19 6/5 s 2
6 16 6/6 s 2
6 21 6/6 s 2
6 19 6/6 6 2
6 19 6/6 s 2
6 19 6/6 s 2
6 4 6/1 0 0
6 24 6/2 3 0
6 42 6/4 4 0
6 41 6/4 4 0
6 43 6/4 4 0
TOPLAM 6 79 25
PERSONEL SAYISI GOREV YERi CALISMA SAATLERI  ELEKTRIK/MEKANIK/INSAI/TESISAT
" ALISAN
BUTCELENEN ¢ SAi. ORTAK MAHALLER 08:00-17:00 ELEKTRIK
2 2 10:00-19:00 MEKANIK
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e ADblok 1. kat kullanim suyu basinc dusurGcU degisimi gerceklestirilmistir.

Temizlik departmaninda kullanilan temizlik arabasinin arizall tekerlekleri yenileri ile dedgistiriimistir.

A Blok lobi kamerasinin yagis sonrasi oksitlenen kablolarr yenilenmistir.

Kapall otopark cikis noktasindaki beton saksilar dizenlenmistir.

Nakliye araclarinin cikisi esnasinda bariyer koluna hasar vermemesi amaci ile guvenlik kabiniicine

bariyer kolu acma-kapatma digmesi takilmistir.

Isitma sistemi 1. kat A Blok sicak su ddnUs hatti boru catlagi kaynak islemi ile kapatiimigtir.

B Blok sol asansér kuyu regUlatdr ayar gerceklestiriimistir.

e A Blok giris katiile 1. kat arasinda kalan kirk dis cephe cami yenisi ile dedistirilmistir.
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Kapall otopark katindaki demir delinatdrlerin hasar kontrolleri gerceklestiriimistir.

Bina geneli hasarl parke citalan yenileri ile dedistiriimistir.

Frekans Enerji yetkili personelleri tarafinca okuma hatasi veren bb sizme sayaclarin kontrolleri
gerceklestiriimigtir.

A Blok 1.kat ortak alan elekirik sigortasi yenisi ile degistirilmistir.

Ortak alan elektrik panolarinin periyodik kontrolleri gerceklestirilmistir.

Asansorlerin kabin ici cagr butonu hasar ariza konftrolleri gerceklestirilmistir.

Jeneratdérlerin periyodik bakim faaliyeti gerceklesmistir.

B Blok lobi elekirik uzatma kablolarinin hasar kontrolleri gerceklestiriimistir.

CK Elektrik yetkili personelleri tarafinca gerceklesen elekirik acma-kapatma islemlerinde teknik
eslik saglanmaktadir.

IGDAS yeftkili personelleri tarafinca gerceklesen dodalgaz sayaci okuma islemlerinde teknik eslik
saglanmaktadir.

ISKi yetkili personelleri tarafinca gerceklesen su sayaci okuma islemlerinde teknik eslik
saglanmaktadir.

Personel kullanimindaki elektrikli isiticilann anzal telleri yenileri ile degistirilmistir.

-1 kapal otopark katindaki temizlik depo kapisinin arnzall menteseleri yenileri dedistiriimistir.
Turnike sistemi periyodik bakim faaliyeti gerceklestirilmistir.

Bina geneli ortak alan yangin cikis kapilarinin hasar kontrolleri gerceklestiriimistir.

Isitma sistemi periyodik bakim faaliyeti gerceklestiriimistir.

Bina geneli aydinlatmalarin hasar kontrolleri gerceklestirilmistir.

Asansorlerin aylik bakim faaliyeti gerceklestiriimistir.
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e Superonline ve Telekom internet baglanti islemlerinde yetkili personele teknik eslik

saglanmaktadir.

e Bagmsiz bdlum sakinlerimizden gelen teknik servis talepleri karsilanmaktadir.
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4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ DURUMU KONTROL CiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA
CiHAZ ADI CIiHAZIN
VAR YOK KONTROL TARIHi CALISIYOR CALISMIYOR GEREKCE
SES KAYIT SISTEMI (SANTRAL) X X
BARIYER SISTEMI X X
OTOMATIK ARAC GECIS X X
SISTEMI (OGS)
PLAKA TANIMA SISTEMI (PTS) X
CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI X X
YONETIM OFiSi KAMERALARI X X
TURNIKELI YAYA GECIS$
SISTEMI X X
SITE YAYA GIRIS X
KAPILARI/KARTLI GECIS
SISTEMI X
DAHILI HAT SISTEMI X
(INTERKOM) X

Guvenlik hizmetleri ORKUN GUVENLIK firmasi tarafindan toplam 6 (alh) kisilik kadro ile 24 saat esasina
gdre gundiz 2(iki) kisi, gece 2(iki) kisi olacak sekilde saglanmaktadir. 2(iki) lobi danisma personeli ile
toplam 8(sekiz) personel ile GUvenlik-Gdzetim hizmeti verimektedir.

+5188 sayill Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogrultusunda givenlik hizmeti uygulamalan
yapllmaktadir.

*Esya tasimalan bizzat gUvenlik goérevlileri ve guUvenlik personeli tarafindan takip edilmekte ve
tasinma islemlerinde gerekli tUm tedbirler alinmaktadir.

¢ Periyodik gece proje denetim faaliyetleri gerceklestirimektedir.

¢ Belirli araliklarla personellere kurum ici e@itim hizmetleri verilmektedir.

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
. CALISAN
BUTCELENEN SAY. 08:00-17:00 TEMIZLIK PERSONELI
08:00-17:00 TEMIZLIK PERSONELI
ORTAK MAHALLER
2 2
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ALAN CiNs iSLEM gj:l H:z;
Dis Alan Sert zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltimasi
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollarn Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklarn | Ahsap Nemli Siime
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlari Kameralar Nemli Siime
Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Siime, Zemin Temiz

Ortak alan Cam YUzeyler

Cam

Nemli Siime

e Aylik temizlik planlamasi kapsaminda temizlik hizmeti yOrotOimektedir.
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e Asansdr kabin i¢lerindeki el dezenfektan kutularinin dolum kontrolleri saglanmaktadir.

e Periyodik pest kontrol faaliyeti gerceklestirimektedir.

e Dezenfektan madde ile gunluk bina geneliilaclama faaliyeti gerceklestiriimektedir.

e Otopark giris alanindaki yagmur suyu suzgecleri temizlenmistir.




